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24.2 मूल्यांकन प्रणाली 506

अपनी प्रगति जाँचिए (क) 518

24.3 कार्य-निष्पादन समीक्षा और प्रतिसूचना 518

24.4 परामर्श 521

अपनी प्रगति जाँचिए (ख) 524

24.5 क्षमता का मूल्यांकन 525

24.6 क्षमता मूल्यांकन करने के साधन के रूप में मूल्यांकन कें द्र 528

24.7 व्यवहारगत घटना साक्षात्कार (BEI) 533

अपनी प्रगति जाँचिए (ग) 535

सारांश 536

महत्वपूर्ण शब्द 538

अपनी प्रगति जाँचिए के उत्तर 538

अभ्यास प्रश्न 538

अध्याय 25
मानव संसाधन प्रबंधन और सूचना प्रौद्योगिकी (टेक्नोलोजी)

25.0 उद्देश्य 545

25.1 प्रस्तावना 545
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25.3 मानव संसाधन सूचना प्रणाली (HRIS) 550
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खंड ‘घ’ : ऋण प्रबंधन
अध्याय 26

ऋण प्रबंधन का विहगावलोकन (ओवरव्यू)

26.0 उद्देश्य 567

26.1 ऋण का महत्व 567

26.2 भारत में ऋण की ऐतिहासिक पषृ्ठभूमि 568

26.3 ऋण के सिद्धांत 568

26.4 ऋणियों के प्रकार 568

26.5 ऋण के प्रकार 569

26.6 ऋण प्रबंधन के घटक 570

26.7 बैंक के ऋण प्रबंधन में भारतीय रिजर्व बैंक के दिशा-निर्देशों की भूमिका 572
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सारांश 590
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अपनी प्रगति जाँचिए 591

अपनी प्रगति जांचिए के उत्तर 592

अध्याय 27
वित्तीय विवरणियों (रिटर्न्स) का विश ल्ेषण

27.0 उद्देश्य 595

27.1 परिचय 595

27.2 वित्तीय विवरणियां कौन सी होती हैं? 596

27.3 वित्तीय विवरणियों के उपयोगकर्ता (Users) 597

27.4 वित्तीय विवरणियों को तैयार करने में प्रयुक्त मूल सिद्धांत 597

27.5 वित्तीय विवरणियों से संबंधित कानूनी स्थिति 598

27.6 तुलन पत्र 603

27.7 लाभ और हानि खाता 610

27.8 निधि प्रवाह/रोकड़ प्रवाह विवरणियां 611

27.9 पूर्वानुमानित वित्तीय विवरणियां 611

27.10 बैंकरों द्वारा वित्तीय विवरणों के विश्लेषण का उद्देश्य 612

27.11 वित्तीय विवरणियों की पुनः व्यवस्था 613

27.12 वित्तीय विवरणियों के विश्लेषण में प्रयुक्त तकनीकें 615

सारांश 618
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अध्याय 28
कार्यशील पूंजी वित्त

28.0 उद्देश्य 623

28.1 कार्यशील पूंजी की संकल्पना 623

28.2 कार्यशील पूंजी चक्र 625

28.3 तरलता अनुपात का महत्व 626

28.4 बैंक वित्त के निर्धारण की पद्धतियां 626

28.5 सूचना-प्रौद्योगिकी तथा सॉफ्टवेयर उद्योग को कार्यशील पूंजी वित्त 630

28.6 बैंकों द्वारा बिल/प्राप्य राशि वित्त 631

28.7 बैंकों द्वारा बिलों की भुनाई/पुनर्भुनाई के लिए भारिबैंक के दिशा-निर्देश 632

28.8 व्यापारिक प्राप्य बट्टा प्रणाली (TReDS) 635

28.9 गैर-निधि आधारित कार्यशील पूंजी सीमाएं 635

28.10 असंघटक उधारकर्ताओ ंको गैर-निधि आधारित सुविधाओं की स्वीकृति 641

28.11 कार्यशील पूंजी वित्त से संबंधित अन्य मुद्दे 642

सारांश 645

महत्वपूर्ण शब्द 646

अपनी प्रगति जाँचिए 646

अपनी प्रगति जाँचिए के उत्तर 648

अध्याय 29
मियादी ऋण (टर्म लोन)

29.0 उद्देश्य 651

29.1 मियादी ऋणों के बारे में महत्वपूर्ण बातें 651

29.2 अस्थगित भुगतान गारंटियां (DPGs) 652
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29.3 मियादी ऋण मूल्यांकन एवं परियोजना मूल्यांकन में अतंर 653

29.4 परियोजना मूल्यांकन 653

29.5 बुनियादी संरचना परियोजनाओं का मूल्यांकन एवं वित्तपोषण 654
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अपनी प्रगति जाँचिए के उत्तर 665

अध्याय 30
ऋण वितरण (Disbursement)

30.0 उद्देश्य 669

30.1 परिचय 669

30.2 प्रलेखन 670

30.3 ततृीय पक्षकार की गारंटियां 670

30.4 प्रतिभूतियों पर प्रभार 672

30.5 प्रतिभूति का आधिपत्य (Possession) 673

30.6 ऋणों का वितरण 673

30.7 संघीय/बहु बैंकिग व्यवस्थाओ ंके अधीन ऋण 676
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अध्याय 32
जोखिम प्रबंधन (रिस्क मैनेजमेंट) एवं ऋण की रेटिगं

32.0 उद्देश्य 695

32.1 ऋण जोखिम का अर्थ 695

32.2 ऋण जोखिम पर प्रभाव डालने वाले कारक 696

32.3 ऋण जोखिमों को कम करने के लिए उठाए गए कदम 696

32.4 ऋण रेटिगं 697

32.5 आतंरिक एवं बाह्य रेटिगं  697

32.6 ऋण रेटिगं की पद्धति 698

32.7 जोखिम प्रबंधन के लिए ऋण डरेिवेटिव्स का प्रयोग 698

32.8 ऋण जोखिम प्रबंधन के संबंध में भारतीय रिजर्व बैंक के दिशानिर्देश 699
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